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Порядок 

здійснення невідкладних заходів реагування у 

випадках виявлення фактів домашнього насильства 

1. Керівник закладу загальної середньої освіти забезпечує реалізацію у закладі 

освіти заходів у сфері запобігання та протидії домашньому насильству шляхом: 

проведення з учасниками освітнього процесу виховної роботи із запобігання та 

протидії насильству; 

здійснення з учасниками освітнього процесу інформаційно-просвітницьких заходів 

з питань запобігання та протидії насильству, у тому числі стосовно дітей та за 

участю дітей; 

організації роботи практичного психолога та/або соціального педагога з 

постраждалими дітьми; 

визначення уповноваженої особи з числа працівників закладу для проведення 

невідкладних заходів реагування у разі виявлення фактів насильства та/або 

отримання заяв/повідомлень від постраждалої особи/інших осіб. 

2. Педагогічні працівники, медичний та господарсько-обслуговуючий персонал 

закладу освіти у разі виявлення ознак, що можуть вказувати на домашнє 

насильство, передають інформацію про дитину уповноваженій особі з метою 

планування подальших дій щодо заходів для надання медичної, психологічної або 

іншої допомоги постраждалому. 

3. У разі виникнення підозри щодо домашнього насильства, уповноважена 

особа зустрічається з дитиною, стосовно якої є інформація про жорстоке 

поводження щодо неї, у довірливій розмові, дотримуючись принципу 

конфіденційності, з’ясовує достовірність інформації. 

4. У разі виявлення фактів насильства уповноважена посадова особа закладу 

загальної середньої освіти невідкладно повідомляє керівника закладу освіти. 

5. Керівник закладу освіти протягом доби за допомогою телефонного зв’язку, 

електронної пошти інформує уповноважений підрозділ органу Національної поліції 

та службу у справах дітей (у разі коли постраждалою особою та/або кривдником є 

дитина), забезпечує надання медичної допомоги (у разі потреби) та фіксує 

необхідну інформацію в журналі реєстрації фактів виявлення (звернення) про 

вчинення домашнього насильства та насильства за ознакою статі (закладу освіти) 

за формою згідно з додатком 

6. Практичний психолог спільно з класним керівником за потреби складає план 

корекційної роботи та здійснює соціально-педагогічний супровід постраждалої 

особи.



днів із дня отримання заяви або повідомлення керівником закладу освіти. 


